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SITUATION PRE-PROJET

e 3 RENCONTRES HEBDOMADAIRES
« JUSQU’A 20 PARTICIPANTS
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SITUATION PRE-PROJET
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» DETECTION TROP TARDIVE DES
RISQUES DE PENURIES




SITUATION PRE-PROJET

e SOUTENIR LES ACHETEURS SURSOLLICITES DANS UN

CONTEXTE DE ROTATION DU PERSONNEL ET DE RECRUTEMENT
DIFFICILE

QUAND EST-CE QUE
JEVAIS RECEVOIR
LE GRM 123457

AVONS-NOUS UN
SUBSTITUT POUR
LE GRM 12345

E PRODUIT ARRIVERA DAN
UNE SEMAINE. EN
ATTENDANT, LE SUBSTITUT
96789 EST DISPONIBLE.

J'AIENTENDU DIRE
QUE LE 12345 ETAIT
PROBLEMATIQUE?

SN

Acheteur

Magasinier Magasinier

Magasinier
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SITUATION PRE-PROJET

e AUCUN INDICATEUR DE LA SANTE DES COMMANDES EN ATTENTE

Qté produiits en attente

&9 Qté produits en attente
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SITUATION 1
 MOYENNE 6300 PRODUITS EN ATTENTE
e TENDANGE A LA HAUSSE
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SITUATION 2
 MOYENNE 5600 PRODUITS EN ATTENTE
e TENDANGE A LA BAISSE



NOTRE MISSION

N\

\ IDENTIFIER LES PRODUITS A RISQUE

DEFINIR LA STRATEGIE A ADOPTER w

COMMUNIQUER PROACTIVEMENT
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COMMUNIQUER PROACTIVEMENT

1) % PUCES EN REAPPRO 2] JOURS DE STOCK RESTANTS 3) DEPARTEMENT A SEC
4) DATE DE RECEPTION ELOIGNEE VS STOCK RESTANT b) SIGNALEMENT




L
=
=S
—
o
—_—
Ll
L
&
—




GESTION AU QUOTIDIEN

e CHEFFE D’ORCHESTRE ANALYSE L'INFORMATION ET DISTRIBUE LES ACTIONS PAR ROLE

rebalancer le stock! ogistique!

Oh il faudrait valider - Demande appro!
la date de livraison! m
Qh |’I faudraltk\)/al'lder Demande
si c’est un substitut clinique!
conforme!

TOUTES DEMANDES N'ONT PAS LE MEME NIVEAU DE PRIORITE!
—> INSCRIPTION D’UNE DATE LIMITE POUR CHAQUE DEMANDE D'ACTION




AU QUOTIDIEN

e GONSULTE LEURS DEMANDES D’ACTION

Q
Q » PRIORISE EN FONCTION DE LA DATE LIMITE INDIQUEE
& 0 * UNEFOIS COMPLETEE, INSCRIT LA CONCLUSION DANS LE FICHIER EXCEL
M

« DIFFUSION SUR PBI POUR PARTAGER L'INFORMATION A TOUS

Mo Produit Description Produit Fournisseur En commande Date de Quantité  Quota Dernier Stock au CD Commentaire
depuis livraison restante
estimée
26104 PANTOUFLE UNI-SERVICE MOUSSE CENTRE DE DISTRIBUTION 16 janwv. 2024 2024-01-16 17 63 Aucun stock En recherche gda Appre: Discontinué - En attente approbation produit de remplacement 11/03
AMNTI-DERAP. MOYEN 6-8 CHUM CUSM substitut Logistique: REBALANCEMENT DU DE LA PSYCH 8 PAIRES 4UN POUR LE D12 ET 4UN
POUR LA GERIA 04/09
rrswelroduit 63125-YM non approuve car sont des chausettes 23/01

—

Appro: ETA 30 avnl - substitution automatigue

Logistique:

Clinigue: Nous interpeler au besoin d'évaluation d'un substitut 25/03 substitut
AM20685760 approuve le 26/03 Bloc op avisé pour enjeu double gantage 26/03

3002655 GANT CHIR POLYISOPREMNE STERILE ~ ANSELL CAMADA INC 20 mars 2024 2024-04-15 2798 5384 Aucun stock En substitutigs
S/POUDRE LISSE CHIMIC 11PO B automapque




AU QUOTIDIEN

 RENCONTRE QUOTIDIENNE TOUS LES MATINS : DISCUSSION DES NOUVELLES
PRIORITES, DES PRODUITS A GESTION PLUS DIFFICILE

e RENCONTRE BI-HEBDOMADAIRE AVEC LES GESTIONNAIRES :
TRANSMISSION DES PRODUITS A RISQUE DE BRIS DE SERVICE

Entente sur les .
oriorités Meilleure

Définition des coordination
R&R
Meilleure

fluidité dans la
Alignement des gestion

actions!
Utilisation de
I'expertise de Pas de travail
chacun en double!




OUTILS QUOTIDIENS

e PBI - OUTIL D'INFORMATION
~  RAPPORT MAGASINIER DES PRODUITS A RISQUE : OUTIL D'INFORMATION

£L « FORMULAIRE DE COMMUNICATION : OUTIL DE SIGNALEMENT
o FICHIER EXCEL : OUTIL DE TRAVAIL



NOTRE MISSION

N\

'\ IDENTIFIER LES PRODUITS ARISOUE ) Pauumcrcommann

FICHIER EXCEL

DEFINIR LA STRATEGIE A ADOPTER M)~ sescomes urmoenes

 PBI
«  RAPPORT MAGASINIER DES PRODUITS A RISQUE
 RENCONTRES HEBDOMADAIRES

2

COMMUNIQUER PROACTIVEMENT




8%
SOUS-CONTROLE

200 +

PRODUITS SUIVIS
QUOTIDIENNEMENT

20+

RAPPORT
JOURNALIER |
PERSONNALISE

INDICATEURS / REALISATIONS

il
e
3

5

September

November

December

February



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/ca0c84fd-424a-4ace-aa82-ea5ffee244df/?pbi_source=PowerPoint

CLES DU SUCCES

o DEPENDANCE : PROCESSUS ESSENTIEL
» GAIN MONETAIRE
o DONNEES




€O PRISE EN CHARGE

AUGMENTER LA PRISE EN
CHARGE A 100 % DESPRODUTS
IDENTIFIES A RISQUE ‘=] PROCESSUS
- SUBSTITUTION
? RECURRENCE e  RECOUVREMENT
INSTAURER DES SOLUTIONS RIS

DURABLES POUR LES PRODUITS
A RISQUE RECURRENT
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QUESTIONS?

Marie-Eve Roy
@ Mmarie-eve.roy.dal.chum@ssss.gouv.gc.ca

Marc-Olivier Hunter

@ marc-olivier.hunter.chum@ssss.gouv.qc.ca
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