EXPERTISE

Stratégie nationale d’achat
d’aliments québécois (SNAAQ)

Service d’accompagnement pour une
alimentation locale dans les institutions publiques

AQLASS - 30 mars 2022



Vise a augmenter de facon considérable la part des aliments de chez nous (produits
ou transformés) achetés par les institutions publiques

" [‘achat local, 'autonomie alimentaire et le développement économique de toutes
les regions sont des priorités gouvernementales

= S’inscrit dans des orientations privilégiant la saine alimentation et le
déeveloppement durable

= Rapprochement entre les institutions publiques et les entreprises bioalimentaires
québécoises

= Vision d’exemplarité de I'Etat



Objectifs d’ici 2023
85 % des institutions publiques québécoises visées se seront doté d’une cible
d’achat d’aliments québeécois
» Au 31 mars 2022 : 45%
» D’ici 2025, 'ensemble des institutions publiques du Québec se seront
doté d’une cible d’achat d’aliments québeécois

Réseaux : Education (écoles primaires et secondaires), Enseignement supérieur
(cégeps et universités) et Santé et services sociaux (CISSS, CIUSS et autres)

» 1 350 institutions ciblées

» 560 installations / établissements (projets-pilotes pour implantation)



Options pour se fixer une cible :
= Nombre de plats faits a partir d’'aliments québécois
= Proportion d'aliments quéebécois dans vos achats

Qu’entend-on par « aliment québécois » ?
= Stratégie nationale d’achat d’aliments québeécois
= Achat local/régional



Que signifie « se doter d’une cible
d’achat local » ?

Quelques exemples :

* Augmenter de X % par an l'achat local
pour une ou plusieurs catégories
d’aliments

Atteindre X S ou % d’achat annuel en
produits locaux

Offrir des plats composés d’'un minimum
de 50 % d’ingrédients de provenance
québécoise




Annexe
Définitions

Aliment du Québec :

produit entierement
québécois ou composé
d’un minimum de 85 %
d’ingrédients d’origine
québécoise, et ce, a
condition que tous les
ingréedients principaux
proviennent du Québec.
De plus, toutes les
activites de transformation
et d'emballage doivent
étre realisées au Québec.

Aliment préparé au
Québec :

produit entierement
transforme et emballé au
Québec, fait d’ingrédients
québécois et/ou importés.
De plus, lorsque les
ingredients principaux sont
disponibles au Quebec

en quantite suffisante,

ils doivent étre utilises.

Astuce :

Recherchez les logos
Aliments du Québec et <
Aliments préparés au Québec

'adhésion au programme de
reconnaissance Aliments du
Québec au menu est offerte

gratuitement pour la premiere
année aux institutions publiques
qgui auront bénéficié du service
d’accompagnement.*

* Certaines conditions s’appliquent.



Strategie nationale d’achat
d’aliments québécois (SNAAQ)

des Pécheries et de ['Alimentation (MAPAQ) : =
|7 Y
* Augmenter de facon considérable la part des
aliments de chez nous achetés par les institutions
publiques québécoises (santé et services sociaux,
éducation et enseighement supérieur)

* Favoriser I'achat d’aliments produits ou transformes au
Québec par les institutions publiques avec plusieurs leviers,
dont le service d'accompagnement du
Centre d'expertise de I'l'THQ
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Centre d’expertise
de I'lTHQ

e Reconnu comme carrefour par excellence de Ia
formation et du perfectionnement alliant expertise
et expérience pratique

* Accompagne les professionnels et artisans de I'"hotellerie,
de la restauration et du tourisme dans I'amélioration
de leur service et de leur performance

* Propose une variété d’ateliers, d’activités de formation et
de perfectionnement pour 'industrie et le grand public

» Offre un service conseil en restauration, en tourisme
et en hotellerie, adaptés aux besoins du marché et
aux tendances de |'industrie




Le Centre d’expertise de I'lTHQ
offre un service d’accompagnement
gratuit et personnalisé aux
institutions publiques afin gu’elles
se dotent d’'une cible d’achat local.

Diagnostic de la démarche
d’approvisionnement de l'institution et
soutien a la quantification

Accompagnement spéecialisé en achat
local et en nutrition

Propositions de cibles et d’indicateurs
de performance en achat local avec des
suggestions d’actions clés pour les
atteindre
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Introduction a la démarche
d’approvisionnement de
institution

Une rencontre est organisée
avec I'équipe-conseil du

Centre d’expertise de I'IlTHQ
pour discuter de la démarche
d’approvisionnement de
maniere approfondie et des
étapes du processus
d’accompagnement. Linstitution
doit ensuite rassembler et
fournir les documents pertinents
mentionnés durant la rencontre
(listes de produits, fournisseurs,
menus, recettes, etc.).

Recherche, analyse et
diagnostic

L'équipe-conseil analyse tous les
documents fournis et effectue
des recherches sur les pratiques
et tendances propres au type
d’institution et a sa région.

Elle élabore ensuite des outils
adaptés besoins spécifiques de
I'institution.

Etapes du processus d’accompagnement

Propositions de cibles et
d’indicateurs de
performance en achat local

L'équipe-conseil prépare un plan
d’action avec des propositions
de cible en achat local. Une
rencontre est planifiée avec
Iinstitution pour discuter du
fonctionnement du plan
d’action et des propositions de
cible. Apres confirmation de la
cible retenue, le plan d’action
adapté est remis a l'institution.
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Mise en application

Il ne reste plus qu’a mettre en
application les différentes
stratégies et tactiques
proposées dans le plan d’action.
L'équipe-conseil accompagne
Iinstitution tout au long du
processus afin de la guider dans
I'atteinte de son objectif.



Menus cycliques
Recettes les plus appréciées
Rapports de vélocité

Liste des fournisseurs

Tout autre document pertinent

Meilleurs moments ou moyens pour joindre
I"établissement pour toutes questions
complémentaires et communications futures



GU\DE PRAT\QLE

Revalorisation de sexNce
alimnentawve

Guides pratiques et outils
de facilitation

* La lutte contre le gaspillage alimentaire
* Revalorisation de service alimentaire
» Végetaliser un menu de service alimentaire

e Quantification de la provenance des ingrédients
des recettes

e Et bien plus encore!



Avantages

Plus qu’une cible a
atteindre : des retombées
pour la clientele et

le personnel

N

&

Le service d’accompagnement appuie les institutions
publiques pour leur permettre :

de devenir des vecteurs de changement positifs pour
la société quebécoise et de rehausser leur image
socialement responsable;

de s’approvisionner fierement en produits de qualité
qgui réepondent aux tendances de la clientele;

de réduire leur empreinte environnementale;

d’encourager I’économie locale et d’entretenir des
partenariats avec leurs fournisseurs;

de contribuer au sentiment d’appartenance de leur
personnel.



* Exemples concrets de service
d’accompaghement



Annexe
Exemple 1

Type d’institution :

CLEE

Quelles stratégies ont été -

proposées ?

* Intégrer des recettes a base de
produits disponibles sur le
territoire, comme les citrouilles,
les courges et les prunes

e Offrir une grande quantite de
recettes saisonnieres et locales

* Faire du maillage entre le service
alimentaire de I'établissement,
les fournisseurs, les entreprises

Quelle cible a été fixée ?

Intégrer 18 recettes (soupes
et repas principaux)
contenant un minimum de
60 % d’ingredients locaux par
menu cycligue de 3 semaines
et offrir 100 % des patisseries
et desserts de provenance

-

" uébécoise
. et les producteurs de la région et G

Quels étaient les besoins ? -° du Québec

* Le repérage des margues, .
I'intégration de fournisseurs
et producteurs régionaux ainsi
gue la quantification des
recettes existantes

Utiliser les outils de calcul pour
quantifier les recettes existantes

* Favoriser les legumes frais
prétransformés en exigeant de
connaltre leur provenance

* Le maillage avec plusieurs
entreprises locales



Votre institution s’est-elle déja dotée d’une cible d’achat d’aliments québécois ?

Faites-nous le savoir en faisant une déclaration volontaire

OUI, j‘ai une cible d’achat d’aliments québécois a déclarer



https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.cyberimpact.com%2Fclick-tracking%3Fct%3Dqdfa7xe9v-JOvRan2bRqI5AdXpMu4AseLKaPlJyDqOJ6utvd6hHrFcU9SqPscGWdrz3OILs0mrKjXnPZBPmfeFzg_kDCFSdVvXTOm3unAC8~&data=04%7C01%7C%7Cf16403ceabcc4b74043b08d9e67b4827%7C79a310de004d4b788cdf0cb4602424e3%7C0%7C0%7C637794239467309785%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=UPxdUT1btjFNZJWJvQsq4ZKH%2FUr75NDF6pYk8Yxhos8%3D&reserved=0

Découvrir I'étendue de |'offre alimentaire québécoises?

m Répertoire des aliments québécois

= | iste des produits détenant les margues de certification Aliments du Qc/préparés au Qc

= Forum virtuel sur |'alimentation locale dans les institutions publiques du Quebec des
secteurs ciblés (25 novembre 2021)

* Faire connaitre les objectifs de |la Stratégie nationale d’achat d’aliments québécois et les attentes du
gouvernement envers les institutions publiques

* Témoignages de reussites et faisabilité d’'une démarche d’achat local d’installations qui se sont fixé une
cible d’achat d’aliments québécois

= |nfolettre « Pour une alimentation locale dans les institutions publiques »


https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.cyberimpact.com%2Fclick-tracking%3Fct%3D_JjbzKsfgSrAmtZkrWhvz5aLet-IVHk64xYOsC9pMnG0JK-nKG_z-HL1GBJNJ_dq62nydAgsOowmrucV4H4fE33DOraRnJ5geKLpbEWMFbM~&data=04%7C01%7C%7Cd6a2cb7660a54205de5208d9bf30dd58%7C79a310de004d4b788cdf0cb4602424e3%7C0%7C0%7C637751038897965271%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=3%2F8R9Xv7ue9HsgIe8aRuhgpFQ0fd5j%2Bxf99%2FS6ay%2BCU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.cyberimpact.com%2Fclick-tracking%3Fct%3DnirGOFEndjvcTZhmM4nUFp_y1kKMdq5o385iZu9DDqOu8Z2mpxK0K9OEJXOeVlFs8vp2_jThvIjk7FZ9BVuKxjHerFxUCmPQIvVorUJ5cN4~&data=04%7C01%7C%7Cd6a2cb7660a54205de5208d9bf30dd58%7C79a310de004d4b788cdf0cb4602424e3%7C0%7C0%7C637751038897965271%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=uHiJYTz7B%2BDJ9kJz%2FnTcG5Id7kkXqOQzeEx%2F%2BJaRYh4%3D&reserved=0

Par ou commencer pour se fixer une cible d’achat d’aliments québécois ?

Service d’'accompagnement gratuit et personnalisé offert aux institutions publiqgues
des réseaux ciblés par une equipe de conseillers en approvisionnement local

OUI, je souhaite bénéficier du service d'accompagnement offert par I'lTHQ

® Formulaire et sondage a compléter afin d’en connaitre davantage sur le profil d'achat local
de votre établissement

= Planifier une rencontre avec votre équipe afin de cerner vos besoins et de vous présenter
les etapes de la démarche


https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.cyberimpact.com%2Fclick-tracking%3Fct%3DcNdH_u4Db-DclaI91E_efq0yS4JGRqZx4jZSkd1dJYDYfV3dMJKVeH61bW37lcYQkH8b31w1J0HycB9UnBFL1kmiJR1uFiVx4t_JvN43ThE~&data=04%7C01%7C%7Cf16403ceabcc4b74043b08d9e67b4827%7C79a310de004d4b788cdf0cb4602424e3%7C0%7C0%7C637794239467309785%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=42R3dKV2o7Hj0RknAXM%2By8h4RIQ6mOOqVoakAcJSvEk%3D&reserved=0
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https://www.ithq.qc.ca/expertise-et-recherche/service-conseil/service-daccompagnement-pour-une-alimentation-locale-dans-les-institutions-publiques/
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